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Gemensamt bredband - Kompletterande Information

| detta utskick finns kompletterande information rérande det gemensamma bredbandet som féreslas
for var forening.

Idag har boende i Brf Blaelden 2 tva olika madjligheter att ansluta det egna hemmet till bredband, TV
och telefoni. Dels finns ComHem som &ar anslutna i varje lagenhet och dels har vi Sundbybergs
Stadsnat som dven de har en anslutning i varje lagenhet. De som koper sitt bredband, telefoni och TV
via Sundbybergs Stadsnat har idag mojlighet att valja olika bredbandsleverantorer (t.ex. Telia,
Bredbandsbolaget, Bahnhof, AllTele, m.fl.)

Styrelsen forslag paverkar inte de som idag tar sina tjanster fran ComHem, om inte ComHem-kunder
sjalva valjer att byta leverantor.

De som inte anvander ComHem paverkas daremot av forslaget, da styrelsen féreslar att anslutningen
till Sundbybergs Stadsnat avslutas och ersatts med en anslutning till leverantéren Bredband 2.

Anledningen till att styrelsen vill teckna avtal med Bredband 2:

* ldag betalar féreningen en avgift till Sundbybergs Stadsnat for att halla foreningen ansluten.

* Som enskild kund betalar varje boende dartill en avgift till det bolag som levererar tjansterna
bredband, telefoni och TV till den egna lagenheten.

* Avsikten &r att pa sikt ta bort mellanhanden, i det hér fallet Sundbybergs Stadsnat. Mark val att en
sadan uppsagning ligger kanske sa langt bort som ett eller ett par ar i framtiden eftersom férutom
att Stadsnatet fungerar som mellanhand for olika bredbandleverantdrer sa ar det dven via dem
vara elektroniska dorrlas administreras.

* Foreningens avgifter till foretaget Bredband 2 for denna tjanst blir pa sikt lagre an de vi i dagslaget
betalar till Sundbybergs Stadsnat, men din egen avgift for bredbandsuppkoppling kan alltsa bli noll
kronor.

* Bredband 2 erbjuder bredband med hastigheten 1000/1000 Mbit/sekund till varje boende.

* Slutanvandare far en bredbandstjanst som del i avgiften till foreningen, d.v.s. boende far mojlighet
att spara in kostnaden for sin egna bredbandsuppkoppling.

Utover ett formanligt pris for foreningen framstar sannolikt boende i var forening som attraktivt nar
vi kan erbjuda kostnadsfritt bredband till samtliga hushall.

Det bor noteras att bredband med de foreslagna hastigheterna som ingar i foreningens erbjudande
normalt har en kostnad runt 800-1000 kr/manad, for privatpersoner hos de st6rre leverantorerna.
Styrelsen hoppas naturligtvis att medlemmarna tar tillfallet i akt och sager ja pa extrastamman till
denna mdjlighet.

Pa foljande sidor foljer svar pa flera fragor styrelsen mottagit.

F1: Vilken leverantor av bredband?
S1: Namnet pa leverantoren ar Bredband 2



F2: Vilken hastighet uppladdning/nedladdning ror det sig om?
S2:1 000/1000 Mbit/s, som ar detsamma som 1/1 Gbit/s

F3: Innebar "utan avgift" verkligen utan forhojd manadsavgift?

S3: | en tid da bredband ar mer eller mindre essentiellt for manniskor maste det anses som
oerhort attraktivt om boende i Brf Bldelden2 erhaller bredband utan extra paslag pa
manadsavgiften. De flesta hushall betalar hundratals kronor i manaden for bredband. Féreningen
har god ekonomi och den totala kostnaden for gemensamt bredband ar marginell i férhallande
till det vi anda betalar till mellanhanden Stadsnatet vilket ar grunden till att vi kan foresla en
sadan formanlig 16sning.

F4. Vad innebér det om man viljer att sta utanfor, d.v.s. att inte ansluta till det bredband som
féreningen erbjuder?

S4: De som har ComHem kan adven i fortsattningen ha allt de 6nskar fran dem precis som innan.
Det troligaste ar annars att om man idag har tv, bredband och telefon via ComHem sa flyttar man
over sin bredbandskabel till uttaget for det nya kostnadsfria alternativet.

De som idag har bredband fran andra leverantérer, de som erbjuds via Stadsnatet kommer i
fortsattningen da fa sitt bredband via féretaget Bredband 2.

F5: Paverkas mina andra abonnemang, sdsom TV och telefon?
S5: Inte for Com Hem-kunder.

For de som har sitt bredband samt kanske dven tv fran andra leverantérer sa blir effekten att
signalen fran dessa bolag kommer inte att kunna levereras till var adress, d.v.s. signalen upphor
nagon gang i framtiden, med god framférhallning.

F6: Kan man ansluta sig till det nya bredbandet narsomhelst?
S6: Ja, det kan man. Nagon framforhallning ar att forvanta, men ett byte bor kunna ske relativt
snabbt (inom dagar eller nagon vecka).

F7: Jag har bindningstid pa mitt nuvarande bredband och andra tjanster (tv, telefon) via en viss
leverantor. Vad hander med detta?

S7: Det normala férfarandet &r att om en viss leverantér (sasom Telia, Bredbandsbolaget,
Bahnhof, m.fl.) inte ldngre kan leverera sina tjanster till en viss fastighet p.g.a. orsaker som inte
du som konsument kan ra for sa upphor dven avtal med bindningstid ifall man anmaler till dem
att deras signal inte langre kan skickas till en aktuell adress. Det ar inte brukligt att ta betalt for
en tjanst man inte kan leverera vilket ju blir effekten av nedslackningen av mellanhanden
Stadsnatet.

OBS! Det ovan beskrivna ar det normala forfarandet.

F8: P& vilka grunder viljer man Bredband 2 som leverantor?

S8: Styrelsen har efterfragat offerter pa flera hall och bland svaren fran aktorer ar bedémningen
att erbjudandet fran Bredband 2 i alla hdanseenden &r det basta alternativet. Man kan fortfarande
teckna ett eget avtal med ComHem (vars tjdnster kan fortlépa precis som vanligt) inkluderande
bredband om man hellre vill ha det darifran (som jamforelse ska ndmnas att ett liknande
bredband som du far utan avgiftshéjning kostar hos ComHem 899 SEK/méanad, men hos
ComHem &r uppladdningen endast 50-100 Mbit/sek och i vart forslag dr bade upp- och
nedladdning 1 Gbit/s).



F9: Det &r naturligtvis viktigt att ratten till privatliv och integritet bibehalls. Hur har féreningen
sakerstallt att Bredband 2 inte delar information till exempelvis myndigheter utom i fall dar de
ar hotade av boter eller viten eller tvingade av svensk och europeisk lagstiftning?

S9: Bredband 2 féljer radande lagstiftning.

F10: Aven om nitet via stadsnitet ar stabilt pa vara adresser sa finns det mycket i operatdrens
infrastruktur som kan paverka. Har féreningen gjort nagon bedémning av hur Bredband 2 star
sig mot medlemmarnas nuvarande operatoérer?

$10: Styrelsen kan inte rimligtvis gora jamforelser for enskilda medlemmar. Det ar upp till varje
medlem sjdlv att bedéma om de vill anvanda bredbandet som foreningen. Man ska veta att som
idag kommer via Stadsnétet ar inte snabbare, bara dyrare for dig som konsument och troligen i
nara 100% av fallen dessutom ett langsammare bredband.

F11: Jag har mitt e-postkonto kopplat till en viss leverantor. Kan jag fortsatta ha kvar den e-
postadressen dven om jag sager upp mitt bredbandsabonnemang hos den leverantéren?

S11: Detta maste varje person sjalv kolla upp med sin nuvarande leverantor, om det gar att fa e-
mail till sin leverantorsbundna e-postadress dven da man inte langre har kvar bredband fran den
leverantoren. Vi ar 6vertygade om det finns relativt smidiga 16sningar for detta bara de som
berors kontaktar aktuellt bolag.

A andra sidan kan det vara tankvart att fundera pd om man inte istallet ska skaffa en e-
postadress som ar oberoende av vilken bredbandsleverantér man véljer att kopa (eller fa) sitt
bredband ifran.

F12: Jag vill INTE kdpa telefoni och tv-tjdnster fran ComHem. Vad erbjuds via foretaget
Bredband 2?

S$12: For dig som har IP-telefoni fran vilken leverantdr som helst sa gar det att ha kvar detta dven
i framtiden. Kom dven ihag man enkelt flyttar med sitt telefonnummer om man byter leverantor
for telefoni.

For TV-utbudet ser det lite annorlunda ut. Dels har man ju mojligheten att skaffa alla tjanster
som erbjuds via ComHem (kan vara vart att upprepa), men for tv som kommer via bredbandet sa
har Bredband 2 i sin tur ett avtal med foretaget Sappa, och deras breda utbud och
konkurrensmassiga priser kan man se om man féljer lanken https://sappa.se/tv/tv.

F13: Kan jag angra mig och ga tillbaka till Stadsnatet efter bytet?

S13: Nej. Sjalva tanken ar att fasa ut dyra l6sningar och ersatta dem med mindre kostsamma
likvardiga, eller som i detta fall en for de boende gratis 16sning med det snabbaste bredband som
finns att fa i dagslaget for varan forening.

Sammanfattningsvis hoppas vi det ovan besvarade alla eller de flesta funderingar, och att varje
person som bor hos BRF Blaelden 2 haller med om att det &r ett valdigt attraktivt forslag. Det finns fa
eller inga anledningar att motsatta sig denna positiva utveckling. Alla sparar pengar och vi haller var
forening i teknikens framkant, for det har ar en vag manga kommer att vélja, var sa siker.
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Brf Blaelden 2


https://sappa.se/tv/tv

